Welche Kosten der Auftragsbearbeitung fallen an?

Es werden grundsitzlich keine Kosten fiir die Auftragsbearbeitung berechnet.

Es fallen lediglich Versandkosten in Hohe von 6,50 EURO je Lieferung an.

Die Lieferungen sind somit voll umfénglich versichert und mit einer Trackingnummer
versehen.

Wie kann ich Fehler bei der Bestellung ausschlieBen?

Um Missversténdnisse bei der Material- und Gréenauswahl zu vermeiden, empfehlen wir,
vorab Muster zu bestellen.

Wir versenden dabei maximal 4 Musterteile je Produkt.

Die Musterzustellung ist fiir die Vereine zundchst kostenlos und wird mit der spateren
Hauptbestellung verrechnet.

ACHTUNG! Behandeln Sie die Musterteile sorgsam, da verschmutzte oder beschédigte Ware
nicht zurtick genommen werden kann!

Kann ich meine Produkte auch bedrucken lassen?

Selbstverstandlich ist dies moglich.

SW Sport & Print verfiigt iiber eine eigene, hochmoderne Druckerei mit geschultem
Fachpersonal.

Gestaltungs- und Preisanfragen richten Sie bitte separat per Mail an info@sport39.de

Wie gestaltet sich die Riickgabe oder Umtausch?

Das Riickgaberecht gilt grundsétzlich nur fiir die Musterlieferungen.

Haben Sie sich fiir ein Produkt entschieden und die Bestellung ausgeldst, gewédhren wir kein
Riickgaberecht im Sinne der Fernabsatzregelung.

Umtausch und Riickgabe sind damit nur im Gewéhrleistungsfall méglich.

Kann ich auch Produkte anderer Marken bestellen?

Fiir den Lauf- und Spezialschuhbereich kénnen wir auch dies anbieten.

SW Sport & Print hélt ein umfangreiches Angebot an Lauf- und Spezialistenschuhen (Spikes)
am eigenen Lager bereit.

Fiir den Bereich Textil und Hartwaren werden wir Thnen auf Grund der vertraglichen
Regelungen mit der Firma ERIMA keine Alternativen anbieten.

Fiir Riickfragen oder Anregungen benutzen Sie bitte die angegebenen Kontaktméglichkeiten.
Mit sportlichen Griiflen nach Sachsen-Anhalt
Stefan Wildgrube
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